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Regulamin sklepu internetowego

§1

Postanowienia wstepne

Biuro Podrézy Lastowicze.pl dostepny pod adresem internetowym www.lastowicze.pl prowadzony
jest przez |zabele i Grzegorza Kottb-Sieleckich reprezentujacych dziatalno$¢ gospodarczg pod na-
zwa Centrum Last Minute, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodar-
czej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP 6572759031

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcow korzysta-
jacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego oraz zasady i tryb zawierania
Uméw Sprzedazy z Klientem na odlegtosc za posrednictwem Sklepu.

§2

Kontakt ze sklepem

Adres e-mail Sprzedawcy: biuro@lastowicze.pl

Numer telefonu Sprzedawcy: +48 413447503

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy (na terenie Polski) ING 23 1050 1416 1000 0091 3993
5069

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy dla zagranicy:
nrrachunku w formacie IBAN:
PL231050 1416 1000 0091 3993 5069
Kod SWIFT banku INGBPLPW
Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawca za pomocg adreséw i numeréw telefonéw podanych
w niniejszym paragrafie.
Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach 10:00-18:00 od poniedziat-
ku do pigtku.
Dla sprzedawcy priorytetem jest jak najszybsze zrealizowanie zaméwienia Klienta.
§3

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania zaméwien na Pro-

dukty, niezbedne sa:
Urzadzenie z dostepem do Internetu i przegladarka internetowg typu Google Chrome, Safari, Fire-
fox, Internet Explorer.
Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
Wiaczona obstuga plikow cookies.



§4

Informacje ogdline

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialnoci za
zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg wyzsza, niedozwolonym
dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscia Sklepu internetowego z infrastruktura technicz-
na Klienta.

Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania konta.

Ceny podane w Sklepie s3 podane w polskich ztotych i s3 cenami brutto

Ustugi turystyczne nie podlegaja zwrotowi. Po pobraniu nie przystuguje 14-dniowy czas na odsta-
pienie od umowy.

Klienci moga odstapi¢ od umowy sprzedazy produktéw z naliczeniem kosztéw zgodnymi z warun-
kami uczestnictwa danego organizatora, od ktérego ustuga pochodzi. Warunki uczestnictwa sa
kazdorazowo podpiete pod zamdwienie.

§5

Zasady sktadania Zaméwienia

W celu ztozenia Zamédwienia nalezy:
Znalez¢ wybrang oferte.
Zapoznac sie doktadnie z opisem oferty.
Wypetni¢ dane uczestnikéw zgodnie z dokumentem tozsamosci wymaganym na danym kierunku
wakacyjnym.
Sprawdzi¢ waznos¢ dokumentéw tozsamosci i obowigzujace przepisy wjazdowe do danego kraju.
Przeczyta¢ warunki uczestnictwa i ubezpieczenia widoczne w procesie rezerwacji.
Wybrac jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optacic za-
méwienie w okreslonym terminie

§6

Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po uprzednim ztozeniu
przez Klienta Zamowienia za pomoca formularza rezerwacyjnego.

Po ztozeniu Zaméwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz jednocze$nie
przyjmuje Zamdwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamodwienia i jego przyjecie do re-
alizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na
podany w trakcie sktadania Zaméwienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co naj-
mniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zaméwienia i 0 jego przyjeciu do realizacji oraz po-



twierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci
e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

W przypadku wyboru przez Klienta:

a. pfatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo pfatnosci kartg pfatnicza, Klient obowigzany
jest do dokonania ptatnosci po dokonaniu rezerwacji oraz optacenia go przez Przelewy24. Produkt
zostanie wystany do zamawiajacego, gdy Sprzedajacy otrzyma nalezno$¢ na konto.

§7

Postanowienia koricowe

Umowy zawierane poprzez Biuro podrézy Lastowicze.pl zawierane sg w jezyku polskim.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, to jest:
zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany
wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie Sprzedawca poin-
formuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie powszechnie obo-
wigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; ustawy o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.
Klient ma prawo skorzystac z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszcze. W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Reklamacje beda rozpatrywane indywidualnie po zgtoszeniu na adres mailowy podany w zaktadce
kontakt na stronie www.lastowicze.pl



http://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://www.lastowicze.pl

